
 
 

 

致:   ANHF 服務使用者、照顧者、職員和義工 

由:   行政總裁鄭賜霞 

日期:  2020 年 5 月 7 日 

事由： 行政總裁就新冠狀病毒疫情發展的信息  

 

面對新冠狀病毒疫情(COVID-19)不斷演變以及全球為遏制病毒所作的努力, 澳華療養院基金(ANHF)仍
然繼續關注我們長者、職員和義工的健康、安全和福祉。我們所作的決定都是基於對 ANHF 這個大家庭的

最大利益。ANHF 已經成立一個對抗疫情工作小組, 因應疫情發展，會繼續向我們的社區和職員提供最新

信息, 同時會在 ANHF 的網站發布。 

我特別藉此機會感謝我們所有的工作人員。 在過去三個月中, 多謝我們的管理層和職員日以繼夜地努力

工作, 表現出堅韌不拔和同心協力的合作精神, 使我們幸運地在 100 天以來沒有新冠病毒的確診個案。

我相信是因為我們英勇的前線員工集體的努力和全心投入, 加上長者家人的理解，謹守我們因應疫情而不

斷修訂的政策和程序, 例如尊重訪客探問守則、進行流感疫苗接種等, 才能達致這個成績。 

您也許知道澳洲各地一些養老院，儘管盡了最大努力來控制新冠病毒傳播，但是仍然在院內出現感染病

例。我們體恤和記掛那些受影響的人。這些事件也提醒我們, 讓我們從這些經驗中汲取教訓, 我們必須繼

續制訂最嚴謹的預防方法去面對未來疫情的挑戰, 不會因現時的成績而自滿。 

疫情對社區的影響也有積極的一面,人們比以往任何時候都更守望相助。我們使用了許多創新和靈活的方

法, 通過數碼設備、線上平台和聊天組, 為住在我們療養院或家中的長者，戰勝孤獨和與社會隔離的感

覺。 

據我所知,澳洲政府將繼續就高齡護理服務作出新的公告,我們收到信息後會向 ANHF 大家庭提供最新詳

情。   

再次感謝我們所有的職員和義工的支持和奉獻, 讓我們繼續共同努力一起克服這個全球流行病。在此期間, 

請各位保重。 

祝身心健康、平安 

 

鄭賜霞 

澳華療養院基金行政總裁 


